Программа развития ГНБ КБР им. Т. К. Мальбахова на период 2014-2018 гг.

Сейчас, в период перестройки традиционного порядка в обслуживании пользователей одним из важных вопросов является разработка перспективной Программы развития Библиотеки.

Основные направления деятельности ГНБ как информационного, образовательного, культурно-просветительного учреждения, научно-исследовательского, научно-методического центра республиканского значения отражены в Законе КБР «О библиотечном деле», а также в Уставе Библиотеки. Важнейшими из них являются:

· формирование и сохранение традиционных ресурсов;

· совершенствование системы каталогизации;

· сохранение культурного наследия народов КБР;

· повышение эффективности обслуживания пользователей;

· развитие новых информационных технологий, формирование национальной электронной библиотеки республики, интеграция в общероссийское электронное библиотечное информационное пространство;
· совершенствование форм работы общественно-массовой и культурно-просветительской деятельности;

· научно-исследовательская, методическая, издательская деятельность;

· формирование и развитие кадрового потенциала, социальное развитие коллектива Библиотеки;

· укрепление материально-технической базы Библиотеки.

Формирование и сохранение традиционных ресурсов

С целью расширения фондов Библиотеки и улучшения их качества необходимо использовать новые подходы к формированию библиотечных фондов, такие как:

· изменение политики комплектования фондов, соотношение и тенденции роста печатных и электронных изданий;

· изменение технологий межбиблиотечного взаимодействия;

· активизация сотрудничества с библиотеками РФ в области книгообмена;

· координация с библиотеками республики в вопросах подписки периодических изданий;

· проведение исследовательских работ по совершенствованию фондов и их использованию;

· обеспечение контроля за соответствием приобретаемых изданий действующему в Библиотеке «Тематико-типологическому плану комплектования»;

· организация более четкой работы с дарителями.

В области сохранения фондов насущными задачами остаются:

· соблюдение условий сохранности;

· обеспечение режимов хранения.

Совершенствование системы каталогизации

Библиотечные фонды отражаются в 24 традиционных и электронном каталогах ГНБ. Для наиболее полного и эффективного их раскрытия необходимо:

· эффективно и точно каталогизировать любые типы документов: книги, периодические издания, аудиовизуальные материалы, географические карты, издания на электронных: носителях, компьютерные файлы и т.д.;

· использовать ввод информации в библиотечные каталоги собственными силами, с CD ROM, дискет, распространяемых крупными информационными центрами, а также по каналам Интернет;

· проведение исследований на предмет актуальности каталогов и картотек Библиотеки в целом, а также отдельных её частей.
Сохранение культурного наследия народов КБР

Как символ национальной культуры и важнейший ресурс информационного развития современного общества. Библиотека выстраивает приоритетные задачи краеведческой деятельности, включая:

· формирование национального библиотечного фонда, комплектуемого на основе получения в полном объеме обязательного экземпляра документов на различных носителях (в том числе электронных), издаваемых на территории республики;

· выявление и изучение его лакун и возможности их восполнения;

· установление строгого контроля за выполнением издателями Закона КБР «Об обязательном экземпляре документов», т.к. уникальность ГНБ состоит в том, что она единственная в мире комплектует и хранит все издания краеведческого характера;

· выработку политики сохранения фондов;

· плановое страховое микрофильмирование газетных краеведческих фондов;

· решение такой актуальной задачи как оцифровка краеведческих документов, которая положит начало созданию электронной библиотеки;

· обеспечение преемственности в развитии национальной культуры;

· межнациональное взаимодействие и сотрудничество посредством укрепления контактов библиотеки с национальными диаспорами, участие в совместных программах города;

· проведение библиотечных исследований в таких областях, как всестороннее изучение и Раскрытие краеведческих фондов, истории библиотечного дела республики, краеведческой деятельности библиотек;

· формирование системы краеведческой библиографических пособий на традиционных и электронных носителях;

· создание полноценной фотолетописи жизни Библиотеки «День за днем»;

· расширение форм историко-краеведческой деятельности ГНБ;

· совершенствование работы по ведению электронного каталога.

Повышение эффективности обслуживания пользователей
Обслуживание пользователей ГНБ направлено на удовлетворение научных образовательных, производственных, самообразовательных, культурных и иных информационных потребностей различных категорий пользователей посредством обеспечения доступа к информационным ресурсам как внутри самой ГНБ, так и за ее пределами.

В целях улучшения обслуживания пользователей планируется:

1. Обновление инструктивно-методической документации по организации обслуживания подразделениями Библиотеки.

2. Расширение круга пользователей за счет обслуживания детей и юношества.

3. Создание условий для доступа в Библиотеку и активизации работы с социально незащищенными и инвалидами. В этой связи мы планируем предусмотреть возможный в наших условиях комплекс работ по созданию «безбарьерной» среды для инвалидов.

4. Проведение структурных преобразований. (Предполагается: создание фонда видео- и электронных записей, сектора по работе с детьми и юношеством, Музея истории библиотечного дела республики; укрепление отдела государственной библиографии, путем введения в его штат должности редактора, корректора, оператора компьютерного набора).

5. Создание зон открытого доступа к фондам отделов, к электронному каталогу.
6. Адаптация системы библиотечно-информационного обслуживания к потребностям различных категорий пользователей, в т.ч. удаленных пользователей.

7. Оптимальное сочетание традиционных форм библиотечного обслуживания и новаций, обусловленных компьютеризацией.

8. Проведение мониторинга спроса и потребностей пользователей, результаты которого могут послужить основой стратегического планирования и повседневной работы по повышению качества услуг, прогнозирования потребностей в документах и информации. Это позволит заложить основу для постоянного диалога читателей и Библиотеки.

9. Развитие сервисных услуг.

Развитие новых информационных технологий

Усиление роли Библиотеки в ускорении темпов развития информационного общества и улучшение информационного обслуживания пользователей за счет использования новых информационных технологий, современных форм обслуживания, структурных преобразований, таких как:

· формирование фонда электронной библиотеки путем:

· сканирования документов, имеющихся в фондах Библиотеки;

· целенаправленной оцифровки краеведческих изданий.

С этой целью необходимо:

· приобретение сканеров и базовых программных средств распознавания текстов, представленных на кабардинском, балкарском языках;

· приобретение изданий на электронных носителях, полнотекстовых баз данных электронных версий научных журналов, электронных учебников как новой формы обучения.

· предоставление доступа к электронному каталогу Библиотеки в режиме он-лайн в сети Интернет;

· предоставление пользователям Библиотеки электронного каталога в каталожных залах;

· обеспечение пользователям доступа в Интернет в структурных подразделениях;

· организация электронной выдачи-приема литературы в отделе городского абонемента с использованием штрих-кодов;

· изготовление электронных читательских билетов;

· применение Электронной доставки документов в системе МБА;

· работа в режиме удаленного доступа в системе справочно-библиографического обслуживания;

· внедрение в работу Библиотеки Административного регламента «Предоставление доступа к справочно-поисковому аппарату библиотек, базам данных»;

· осуществление ввода в эксплуатацию сети Wi-Fi для читателей и посетителей Библиотеки;

· применение при проведении мероприятий современных технических средств мультимедийных технологий;

· повышение уровня компьютерной грамотности, как читателей, так и сотрудников библиотеки;

· расширение штата отдела информационных технологий, укомплектование его квалифицированными кадрами.

Совершенствование общественно-массовой, образовательно-воспитательной и культурно-просветительской деятельности

Одним из основных функциональных- направлений деятельности ГНБ является культурно-просветительская и образовательная деятельность, в рамках которого Библиотека реализует стратегию, определяемую ее историко-культурным назначением в деле сохранения и продвижения системы духовных ценностей. Стратегия включает:

· расширение библиотечных форм историко-краеведческой деятельности Библиотеки;

· разработку и реализацию проектов по работе с толерантной, правовой, экологической социальной информацией;

· продвижение чтения, поддержку образования и самообразования;

· развитие межрегиональной и международной деятельности;

· формирование ценностных ориентиров в обществе и представления о многообразии информационно-культурного пространства;
· поддержание репутации и доверительности в отношениях с обществом, с целевыми группами общества, в том числе с молодежной аудиторией;
· формирование благоприятного облика национальной Библиотеки как культурного института и современного информационного центра, престижного и важного места проведения общественно-массовых мероприятий;

· расширение и укрепление контактов с органами государственной власти, местного самоуправления, творческими союзами, научно-исследовательскими институтами, вузами средствами массовой информации, налаживание партнерских связей, делового сотрудничества, привлечение спонсоров и меценатов.

В Библиотеке будет продолжена комплексная выставочная программа, связанная с важнейшими событиями в стране и в мире.

Посредством расширения работы Клубов, которые являются местом интеллектуального общения, духовного роста, проведения читательских конференций семинаров, встреч с писателями, художниками, композиторами, совершенствования владения родными и иностранными языками, будет активизироваться работа, ориентированная на:

· воспитание гражданственности, патриотизма и интернационализма подрастающего поколения;
· повышение правовой, толерантной, экологической культуры;

· популяризацию краеведческих знаний, культурных традиций народов республики;

· развитие литературного вкуса;

· воспитание культуры речи, чтения, хороших манер;

· пропаганду здорового образа жизни и многое другое.

В работе Клубов будут активно использоваться мультимедийные технологии.

Научно-исследовательская, методическая, издательская деятельность

ГНБ будет осуществлять научную деятельность в области библиотечного дела, библиографии, органически соединяя в одном учреждении библиотеку и научно-исследовательский институт.

Предполагается проведение исследований в таких областях, как всестороннее изучение и раскрытие книжных фондов, истории библиотечного дела республики, ретроспективной национальной библиографии, краеведческой деятельности библиотек и др.

Результаты научно-исследовательской деятельности Библиотеки будут направлены на решение стратегических целей и задач развития ГНБ, актуализацию профессиональных знаний в области библиотечного дела.

Составляющей частью данного направления остается участие ГНБ в формировании республиканской библиотечной политики, совершенствовании нормативной базы библиотечного дела республики.

ГНБ планирует расширить подготовку научно-информационных изданий путей создания совместно с Институтом гуманитарных исследований рабочих групп.

Одним из основных видов деятельности ГНБ является издательская деятельность.

Издательская деятельность будет развиваться в соответствии с перспективный «Планом развития национальной библиографии: 2013 – 2019 гг.». Все указатели будут изданы на традиционных носителях и в электронном формате.

Методическое обеспечение деятельности национальной библиотеки будет направлено на объединение усилий библиотек КБР, поддержки и координации их действий в вопросах:

· комплектования;

· проведения республиканских конференций, совещаний, семинаров различной тематики;
· организации повышения квалификации библиотечных работников.

В этой связи нам предстоит активизировать кураторство по всем направлениям деятельности муниципальных библиотек, необходимо создать Школу творческого развития библиотечных работников. Основная цель Школы – обучать навыкам инновационного творчества в библиотечной деятельности. Школа призвана выявлять, оценивать распространять библиотечные нововведения не только в практику работы муниципальных библиотек республики, но и способствовать более широкой трансляции передового опыта в российских профессиональных изданиях.

Формирование и развитие кадрового потенциала, социальное развитие коллектива Библиотеки
Для выполнения столь важных, объемных задач будет продолжено развитие единой эффективной кадровой политики, сформирован кадровый резерв, выработан график прохождения периодической аттестации, установлен контроль за его выполнением. Подобные мероприятия, проведенные надлежащим образом, безусловно окажут положительный эффект и повысят престиж профессии библиотекаря.

Укрепление материально-технической базы Библиотеки
Параллельно с активной разноплановой деятельностью важное место в Программе развития библиотеки отводится укреплению материально-технической базы Библиотеки. Нам необходимо решить вопросы ремонтно-восстановительного характера. А именно:

· фасада здания Библиотеки;

· внутренних помещений: структурных подразделений, гардероба с отводом его части под помещение Музея истории библиотечного дела КБР;

· оконных рам;

· внутренней и наружной канализационной системы;

· силовой электрической сети;

· автоматизированной противопожарной системы;

· системы отопления;

· системы вентиляции и кондиционирования в структурных подразделениях.

Также необходимо смонтировать систему «охранного» видеонаблюдения в помещениях и на территории Библиотеки.

Решение намеченных задач позволит ГНБ КБР им. Т.К. Мальбахова успешно выполнять намеченные планы, проводить масштабную общественно-массовую работу культурно-воспитательного, научно-образовательного, патриотического, историко-краеведческого, правового и иного характера.
